附件4
非住宅小区专用、公用充电设施建设流程
（适用范围：适用于办公楼宇、商场、零售商、超市、餐饮、娱乐、环卫、公园、仓储物流、体育设施、加油加气站、公共停车场及高速公路服务区等公共场所有电动汽车充电需求的建筑业主以及政府办公大楼、学校、企事业单位等用户。）

一、用户申请
用户可结合实际需求自行建设或委托充电设施建设经营企业为其制定停车场充电桩建设方案。

二、供电方案确认
物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业应会同电力企业为用户提出该建筑停车场充电桩安装方案，对于不涉及电力增容的，可自行组织建设；对于确需涉及电力增容的，电力企业应予以支持；对于单独报装、独立挂表的经营性集中式充电设施，电力企业免收业扩费。

三、建设施工
物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业应安排有相应资质的专业技术人员进行充电设施工程建设，并负责相关设施的修复。

四、设备安装与验收
物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业应安排有相应资质的专业技术人员为用户安装充电设施。完成施工后，属于第十六条中规定无需办理建设用地规划许可证、建设工程规划许可证和施工许可证情况的，物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业应向所在区（镇）电力企业提出验收申请，电力企业受理申请之日起于5个工作日内完成装表接电，由电力企业主管充电设施验收相关工作；除此以外的，物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业应按照建设项目验收程序执行。通过工程验收后，物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业会同电力企业帮助用户完成试充电确认，充电设施正式投入使用。
五、运营维护
物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业负责充电设施的维护和管理工作。建筑业主可与物业服务企业或其委托的充电设施建设经营企业协商设备购买、使用、维护事宜。

