附件2
住宅小区私人用户自用充电设施建设流程
住宅小区私人用户申请自用充电设施建设流程应包括达成购车意向、用电申请、建设施工、安装验收、运营维护等五个阶段。电动汽车销售企业（或其委托的充电设施建设经营企业）应主动帮助用户在住宅小区安装一台自用充电设施，并负责后期维护、管理等一系列服务。

一、达成购车意向
（一）由业主与电动汽车销售企业达成初步购车意向。

（二）业主在住宅小区有自有产权车位或经车位产权人同意，在租赁期一年以上的固定车位上安装充电设施的，小区物业服务企业应当予以支持和配合。小区物业服务企业应依用户申请为用户登记充电桩安装事项，并在登记证明（见附表）上盖章；无物业服务企业管理的小区，由业主委员会或居民委员会在登记证明上盖章。

二、用电申请
（一）用户或其委托的电动汽车销售企业持购车意向协议、申请人身份证明、停车位平面图或现场环境照片、小区车位产权或一年以上长期使用权证明、充电桩安装登记证明文件向所在区（镇）电力企业提出用电申请。

（二）电力企业会同用户或其委托的电动汽车销售企业、小区物业服务企业到现场进行用电、施工可行性勘察。对于符合充电设施建设条件的，电力企业在7个工作日内正式答复供电方案，用户应在有效期内办理确认手续。

三、建设施工
对于具有充电设施建设条件的，电动汽车销售企业为用户制定充电设施建设方案，并安排有相应资质的专业技术人员进行充电设施工程建设，如在施工过程中对小区共用部位、共用设施造成损坏的，应负责相关设施的修复，不含土建工程的施工应在3个工作日内完成。小区物业服务企业应为施工提供便利。

四、设备安装与验收
电动汽车销售企业完成工程施工后向所在区（镇）电力企业提出验收申请，电力企业受理申请之日起于5个工作日内完成装表接电，并由电力企业负责充电设施验收相关工作。电动汽车销售企业会同电力企业帮助用户完成试充电确认。电动汽车销售企业完成登记证明（见附表）确认和相关程序后，向用户交付电动车辆。

五、运营维护
充电设施的所有权人应当承担充电设施维护保养的责任。电动汽车销售企业在协议期内为用户提供充电设施维护保养，也可与小区物业服务企业签订服务协议，由物业服务企业协助建设、管理、维护充电设施，为用户提供相关服务。

附表：
	电动汽车充电设施安装登记证明

	申请人：
	申请人性质： □私人    □单位

	申请人证件类型：
	证件号码：

	申请人电话：
	购买车型：

	充电设备类型：  □220V交流   □380V直流    □其他           

	充电设备安装地址：

	车位号：
	车位性质： □产权     □长期固定

	承诺：以上资料完全属实。

	

	                        申请人签名（盖章）：

	                        日期：          年         月         日

	□物业
 
□单位 

□业委会/居委会

□其他
	名称（盖章）：

	
	地址：

	
	联系人：

	
	联系电话：

	
	日期：         年          月          日

	该申请人已完成充电设施的安装。

	　

	　

	电动汽车销售企业或其委托的充电设施建设运营单位（盖章）：

	日期：      年       月       日         

	承诺：以上资料完全属实。


